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Pourquoi parler d’implémentation ?
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Lire et apprendre : l’intervention

Des ateliers de remédiations en lecture réalisés par les enseignants à destination 
des élèves de 6ème en difficulté

• Fluence 

• Enseignement explicite de la compréhension

4
Tual M. (2020).
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Collèges volontaires

Année 1 (2015/2016) 
4 collèges pilotes

Année 2 (2016/2017)  
Académie de Rennes
6  collèges tests et 5 témoins

Année 3 (2017/2018) 
Académies de Versailles 
Orléans-Tours, Dijon 
6  collèges tests et 4 témoins

4 académies, 21 collèges

5Tual M. (2020).



Protocole pour évaluer le dispositif

21 collèges volontaires
Tirage au sort pour répartir les collèges en 2 groupes

12 collèges expérimentaux 9 collèges témoins

Pré-tests de tous les élèves de sixièmes
N= 1995

Elèves
non cibles

Elèves cibles
N= 304

Elèves
non cibles

Elèves cibles
N = 264

Une démarche 
expérimentale 

randomisée

Formation

Ateliers de lecture

Post-tests 
Elèves cibles

Post-tests 
Elèves ciblesComparaisonTual M. (2020)



Comment le dispositif a-t-il été perçu ?

Questionnaires enseignants. Année 1 et année 2, 11 collèges tests,  111 questionnaires retournés, 35 intervenants année 1, 
chiffre non connu pour l’année 2

Tual M. (2020).

Dans l’ensemble, 
le dispositif 

a donné satisfaction

77
Tual M. (2020).



Résultats de l’évaluation

21 collèges volontaires
Tirage au sort pour répartir les collèges en 2 groupes

12 collèges expérimentaux 9 collèges témoins

Pré-tests de tous les élèves de sixièmes
N= 1995

Elèves
non cibles

Elèves cibles
N= 304

Elèves
non cibles

Elèves cibles
N = 264

Formation

Ateliers de lecture

Post-tests 
Elèves cibles

Post-tests 
Elèves ciblesComparaison

Pas d’effet mesuré

Tual M. (2020). 



Just do it !

Mind the gap ! 
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Que faut-il pour qu’un dispositif, une pratique identifiés 
comme efficaces produisent des effets lors de leur 
diffusion ? 
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Implémentation
Comment doit-on le mettre en place?

Efficace Pas efficace

Innovation
Que doit-on faire ?

Efficace Progrès des élèves Pas d’effet

Pas efficace Pas d’effet Pas d’effet

D’après Blase et al., 2012
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Définir un dispositif efficace n’est que la première étape. La seconde 
consiste à le diffuser avec efficacité.
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Les apports des recherches sur l’implémentation
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Le transfert des résultats de recherche : plusieurs 
niveaux

« Let it happen » : diffuser l’information. 

« Help it happen » : effectuer des efforts planifiés pour essayer de 
convaincre un groupe cible d’adopter une pratique nouvelle. 

« Make it happen » : Planifier des actions pour intégrer une 
innovation au sein d’une organisation donnée. 

(Greenhalgh et al. 2004) 
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Définition

L'implémentation se réfère au processus de mise en œuvre 
d'une pratique ou d'un programme au sein d'une organisation, 
comme par exemple un établissement scolaire. 

On peut ainsi considérer que c’est l'ensemble des activités 
spécifiquement conçues pour réaliser cette 
implémentation (Forman, 2013).
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Un nouveau champ de recherche

Tual, M., Lima, L., & Bianco, M. (2021). Le difficile passage de la recherche au terrain : Pourquoi et comment évaluer l’implémentation 
de pratiques pédagogiques fondées sur les données probantes. Évaluer. Journal international de recherche en éducation et 
formation, 7 (1), 19-40. 
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Le développement des recherches sur l’implémentation

Synthèse produite par Fixsen et al (2005)

377 articles importants sur l’implémentation

Les freins et les leviers
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Que sait-on des conditions d’une implémentation 
efficace?

Les recherches sur l’implémentation ont identifié des freins et 
des leviers pouvant se situer à trois niveaux différents 
(Kallitsoglou, 2020):

▪Politique et sociétal
▪Organisationnel (académie, établissement …)
▪ Individuel

17
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Les frameworks
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RE-AIM https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpubh.2019.00064/full
CFIR https://implementationscience.biomedcentral.com/articles/10.1186/1748-5908-4-50
PARIHS https://qualitysafety.bmj.com/content/qhc/7/3/149.full.pdf
AIF https://nirn.fpg.unc.edu/module-1/summary

https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpubh.2019.00064/full
https://implementationscience.biomedcentral.com/articles/10.1186/1748-5908-4-50
https://qualitysafety.bmj.com/content/qhc/7/3/149.full.pdf
https://nirn.fpg.unc.edu/module-1/summary


Etablir une stratégie d’implémentation

Analyser une implémentation
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The active implementation Frameworks

4 éléments clés de l’implémentation:

1. Des pratiques utilisables et efficaces

2. Une équipe d’implémentation

3. Des étapes d’implémentation.

4. Des cycles d’amélioration

2018, Ryan-Jackson 20
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Une pratique :   
Enseignable, Apprenable, Réalisable, Évaluable

Une description claire de la nouvelle pratique: 
Appuis théoriques.
Public cible. 

Les éléments clés de cette nouvelle pratique.
Identifier ce qui est nouveau. 
Identifier ce qui doit être mis en place pour 
obtenir les résultats souhaités.  

Une description opérationnelle.
Que doit-on faire exactement. 
La nouvelle pratique doit pouvoir être observée, 
elle doit être enseignable et apprenable (créer des 
grilles d’observation). 

Mesurer la fidélité.
Mesurer la fidélité de la nouvelle pratique.
Mesurer les effets attendus (progrès des élèves…).
Etablir une corrélation entre ces deux mesures. 

Les éléments à connaître avant de commencer 
l’implémentation.

2121



La fidélité comment la mesurer ? 
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La fidélité

23

La fidélité = Le degré de mise en œuvre de 
l'intervention telle qu'elle a été conçue (Nelson et al., 2012).

Evaluer la fidélité c’est réaliser une comparaison entre 
un programme originel, évalué comme efficace par la 
recherche et sa mise en œuvre dans différents 
contextes par différentes personnes. 
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Fidélité : comment recueillir les données ? 
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Avantages Désavantages

Direct

Observation à l’aide de 

grilles critériées

Généralement considéré 

comme le plus précis

Variabilité entre les observateurs

Plus couteux, impossible à large 

échelle

Peut modifier le comportement des 

enseignants

Enregistrement audio ou 

vidéo

Peut-être aussi précis 

qu’une observation directe

Possible d’avoir plusieurs 

observateurs

Peut permettre un retour 

sur la pratique

Moins couteux

Des informations non verbales 

peuvent être manquantes

Peut-être difficile à organiser d’un 

point de vue logistique

D’après Allen et al., 2018. 
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Fidélité : comment recueillir les données ? 
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D’après Allen et al., 2018. 

Indirect Avantages Désavantages

A partir des fiches de 

préparation, cahier 

journal

Peu couteux

Peu contenir des 

commentaires des 

enseignants à propos 

des facteurs qui 

influencent 

l’implémentation

Peut comporter des biais

Peut manquer d’informations

Interviews, 

questionnaires

Qualité perçue de la 

prestation

Biais de désirabilité sociale

Dépend de la motivation des 

participants
25



La fidélité : un concept multidimensionnel 
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• L’exposition, le dosage

• L’adhérence

• L’engagement des élèves

• La différenciation du programme

• La qualité de l’instruction

(Dane & Schneider, 1998)
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Implémentation du dispositif Lire et Apprendre

Relevé des absences : dosage, exposition 

Nombre de séances effectives

moyenne basse moyenne haute

Ateliers fluence
12 séances de 60 minutes 8 10

Ateliers compréhension
24 séances de 60 minutes 17,5 19

27Tual M. (2020).



Adhérence : contenu des ateliers de fluence

14 ateliers observés

28
Tual M. (2020).



Engagement des élèves

29Tual M. (2020).



Constituer une équipe d’implémentation 
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Une équipe d’implémentation

Qui ?

• 3 à 5 personnes. 

• Elles sont issues des différents éléments du système (inspection, 

chercheurs, chefs d’établissement, enseignants).

• Elles ont à la fois des connaissances sur l’innovation mais aussi sur 

l’implémentation active.
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Une équipe d’implémentation

Quel est le rôle de cette équipe ? 

• Impulser une dynamique. 

• Créer un environnement favorable (académie, circonscription, 

établissement…). 

• Engager les enseignants dans un changement de pratique. 

32



Planifier : respecter les étapes d’implémentation



Les étapes de l’implémentation

Guide Education Endowment Foundation : Putting Evidence to Work –
A School’s Guide to Implementation (https://educationendowmentfoundation.org.uk/education-evidence/guidance-reports/implementation). 

➢Recommandation 1 : considérer l’implémentation comme un processus et 
non comme un événement. Il faut généralement 2 à 4 ans pour implémenter 
une nouvelle pratique au sein d’un système. 

4 étapes peuvent être identifiées : 
• L’étape 1 : exploration.
• L’étape 2 : préparation de la mise en œuvre.
• L’étape 3 : implémentation initiale.
• L’étape 4 : intégration aux pratiques habituelles. 

2018, Ryan-Jackson 34

https://educationendowmentfoundation.org.uk/education-evidence/guidance-reports/implementation


Un outil pour l’étape 1 : l’hexagone d’exploration

35

Besoins
• Identification de la population cible
• Utilisation de données multiples pour 

cerner les besoins (Evaluations nationales, 

observations, questionnaires …). 

Besoins

Données probantes sur la pratique 
choisie
• Preuves d’efficacité pour qui et 

dans quelles conditions 
• Mesures de fidélité

Adéquation
• Adéquation avec les valeurs, la culture 

et l’histoire de l’équipe. 
• Impact sur les autres initiatives.
• Alignement avec les autres priorités

Usabilité
• Bonne définition du programme
• Adaptation au contexte et à la population cible

Ressources
• Coût financier
• Ressources 

disponibles et 
ressources nécessaires

Soutiens extérieurs
• Aide d’experts
• Ressources extérieures

D’après The Hexagon: An Exploration Tool, Metz, A. & Louison, L. (2018)

Soutiens 
extérieurs

Données 
probantes sur la 
pratique choisie

Adéquation

Usabilité

Ressources
Ressources





L’étape 2: préparation de la mise en œuvre

• Sélectionner les premiers enseignants qui vont implémenter le 
programme. 

• Trouver les ressources (financières, horaires, matériel…).

• Etablir un protocole : comment se fera la formation, par qui ?  
comment sera évaluée l’efficacité de l’implémentation…

2018, Ryan-Jackson 

Eléments clés 
du programme

Nouvelles 
connaissances 

devant être 
enseignées

Méthode 
employée pour 

la formation

Nouvelles 
compétences 
devant être 
enseignée

Méthode 
d’évaluation
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L’étape 3 : implémentation initiale

• Etape critique car la pratique est mise en place pour la première fois. 

• C’est là que les problèmes non anticipés peuvent survenir. 

• Les cadres et l’équipe d’implémentation doivent être 
particulièrement présents. 

• Il faut accepter les changements, ajustements (mais pas sur les 
éléments clé du programme). 

38



L’étape 4 : intégration aux pratiques habituelles

• Il faut 2 à 4 ans pour que l’implémentation soit complète (Fixsen, 2005). 

• Les pratiques dont on peut anticiper les évaluations sont celles qui 
sont le plus facilement implémentées. 

• Une fois l’implémentation complète, l’équipe peut changer sans que 
cela n’affecte la mise en œuvre de la nouvelle pratique. 

• Un exemple de critère pour estimer qu’une implémentation est 
complète = 80% des enseignants utilisent la nouvelle pratique avec 
une mesure de fidélité correcte. 

39



Des cycles d’amélioration



Comment accompagner le changement ? 

41

Un changement de pratique ne peut se réaliser que s’il est inscrit dans 
un processus d’amélioration continue. 

Analyser 
les 

besoins

Planifier 
une 

action

La 
réaliser

Mesurer 
les 

effets

Progrès des élèves 
(évaluations régulières)

Fidélité au programme
(observation des pratiques en 
classe si possible à l’aide d’une 
grille critériée).

Réajuster si 
besoin



Que sait-on de sa propre pratique ? 
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Faire évoluer les pratiques

43

.

Traduction libre Tual & Bianco. Adapté 
de
Fixsen, D. & Ward, C.., 2014

https://nirn.fpg.unc.edu/sites/nirn.fpg
.unc.edu/files/imce/documents/Cross
walk%2C%20Kentucky%20Mathemati
cs%20Practice%20Profile%20and%20
OTISS.pdf

https://nirn.fpg.unc.edu/sites/nirn.fpg.unc.edu/files/imce/documents/Crosswalk%2C%20Kentucky%20Mathematics%20Practice%20Profile%20and%20OTISS.pdf


Les objectivations stéréotypées de la compréhension sont des interventions très courtes adressées à l’ensemble de 
la classe (ex. : « D’accord ? », « Ça va ? », « Ok ? ». 

Les « devinettes » Questions posées pour « avancer dans la matière » et donner un semblant d’interaction à un

exposé ex cathedra, mais ces interventions sont peu efficaces.

Les autres objectivations sont toutes les autres interventions visant à objectiver la manière dont l’élève se construit

l’objet d’apprentissage. Elles prennent essentiellement la forme de questions sur le contenu.

Les objectivations spécifiques de la compréhension sont plus élaborées (ex. : demander à un élève de reformuler

ce qui a été vu, demander à un élève ce qu’il a compris…) et permettent d’obtenir de réelles informations sur ce que

les élèves ont compris/n’ont pas compris.

https://www.enseignementexplicite.be/WP/wordpress/index.php/2018/06/08/la-grille-miroir-des-gestes-professionnels-un-outil-pour-
accompagner-les-futurs-enseignants-au-regard-de-lenseignement-explicite-communication-orale-par-marie-bocquillon-a-l/

https://www.enseignementexplicite.be/WP/wordpress/index.php/2018/06/08/la-grille-miroir-des-gestes-professionnels-un-outil-pour-accompagner-les-futurs-enseignants-au-regard-de-lenseignement-explicite-communication-orale-par-marie-bocquillon-a-l/


Les facteurs individuels

L’expertise des enseignants

45
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Les enseignants, de simples exécutants ?

Quid de leur expertise ? 

47



juin 2020
https://neo.snuipp.fr/IMG/pdf/dossier_executant_concepteur.pdf

https://neo.snuipp.fr/IMG/pdf/dossier_executant_concepteur.pdf


Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Quinn & Kim, 2017)



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Quinn & Kim, 2017)



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Tolmatcheff et al., 2023)

Mesures de la fidélité

34 enseignants; observations directes, par deux observateurs

Adhérence : Ex : « Le professeur demande au chef de chaque groupe de travail de
lire à voix haute le message nouvellement créé devant toute la classe. »

Qualité : Clarté des consignes, gestion de la classe, aspects relationnels (écouter,
ne pas juger), la capacité à susciter l’engagement des élèves.

+ capacité des enseignants à adapter le cours aux besoins de leurs élèves: petits
ajustements qui ne compromettent pas les éléments essentiels du cours.



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Tolmatcheff et al., 2023)

Résultats

Adhérence

Qualité

efficacité



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Tolmatcheff et al., 2023)

Résultats

Une plus grande qualité d’instruction peut compenser une

adhérence plus faible

De même, une plus forte adhérence au programme peut

compenser une plus faible qualité d’instruction



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Capin et al., 2021)

Objectif : mesure de la fidélité et de son impact sur les progrès 
des élèves en compréhension écrite en 4e : 47 classes, 775 
élèves 

Formation des enseignants : 10H de formation + visites en
classes (modélisation, co-enseignement et observations avec
débriefing) + rencontres après les cours.



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Capin et al., 2021)

Hypothèses

• Pour les enseignants débutants, pour être efficace il faut 
davantage adhérer au programme. 

• L’impact de la mesure de la fidélité n’est pas le même pour 
tous les élèves et il est plus important pour les élèves en 
difficulté. 



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Capin et al., 2021)

L’adhérence au programme
•Rappel ce qui a été vu auparavant.
•Donne le but de la séance.
•Présente la question de compréhension.
•Fixe un objectif de lecture.
•Enregistre les notes dans le journal d’apprentissage
… 



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Capin et al., 2021)

La qualité de l’enseignement 
• Explique clairement les concepts.
• Facilite l’engagement cognitif des élèves. 
• Porte l’attention des élèves sur les points importants.
• Offre de multiples occasions aux élèves de s’exercer.
• Supprime les aides lorsque les élèves maitrisent la tâche 
(adapte son enseignement aux progrès des élèves).
• Donne de fréquents feedbacks. 

• + mesure sur la conduite de classe = A des attentes claires en 
termes de comportement, renforce les comportements 
attendus, reprend les comportements inappropriés…



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Capin et al., 2021)

Résultats :
La qualité de l’enseignement est un prédicteur significatif 
positif des performances en compréhension écrite mais pas 
l’adhérence. 

Pourquoi ?
On observe moins de variations sur l’adhérence que sur la 
qualité de l’enseignement. 



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Capin et al., 2021)

Résultats :
Interaction entre la qualité de l’enseignement et l’adhérence 
au programme. 

Le poids de l’adhérence au programme est moins important 
chez les enseignants qui ont une forte qualité d’enseignement 
et plus important pour les enseignants qui ont une faible 
qualité d’enseignement. 



Être le plus fidèle possible ou laisser les enseignants 
adapter le programme au contexte ? (Capin et al., 2021)

Résultats :

La relation entre la fidélité au programme et les performances 
des élèves est plus importante pour les élèves qui sont faibles 
au départ. 

L’effet de la qualité de l’instruction sur les progrès des élèves 
est fort seulement quand la conduite de classe est de bon 
niveau. 
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https://www.reseau-
canope.fr/fileadmin/user_upload/Projets/conseil_scientifique_education_nationale/notes_csen/Note_CSEN_2025_13.pdf



Conclusion

• Ne pas négliger le rôle de l’implémentation

• Définir des priorités … sur le long terme

• Penser l’implémentation au sein d’un collectif
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Merci !
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https://www.polepilote-pegase.fr/wp-content/uploads/2023/04/Guide-sur-limplementation.pdf

https://www.polepilote-pegase.fr/wp-content/uploads/2023/04/Guide-sur-limplementation.pdf
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